SERIE:
CoN Voz ProvriA:

Construyendo la equidad
en el mundo rural

INDICADORES, SISTEMAS
DE MONITOREO:
Y EVALUACION

~ FUNDACION ARIAS PARA LA PAZ

®

Y EL PROGRESO HUMANO




SERIE:

CoN Voz Provria:
Construyendo la equidad en
el mundo rural

MODULO 5

INDICADORES, SISTEMAS
DE MONITOREO




658.403 6 Fundacién Arias para la Paz y el Progreso Humano
Fo81i Indicadores, sistemas de monitoreo y evaluacion /
Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano. —
1a. ed.-- San José, Costa Rica: Fundacion Arias para la
Paz y el Progreso Humano, 2003.
40 p.. il; 21 em. (Serie: Con Voz Propia, volumen 5).

ISBN: 9977-17-115-7
1. EVALUACION DE PROYECTOS 2. SOCIOLOGIA.

3. PROYECTOS DE DESARROLLO RURAL-EVALUACION.
I Titulo. 11, Serie: Con Voz Propia.

Coordinacién General
Proyecto Sembrando Cambios en Centroamérica
Felicia Ramirez

Modulo 5:

El presente médulo esta basado en los Moédulos 4 y 6 de la Serie Hacia la Equidad, presentando los textos
en algunos casos modificados y adaptados a la poblacion meta.

La Serie Hacia la Equidad fue elaborada por la Fundacion Arias para la Paz y el Progreso Humano y el Area
Social de la Oficina Regional para Mesoamérica de la Unién Mundial para la Naturaleza (ORMA-UICN), con
la colaboracién de un grupo de técnicas y técnicos de la regiéon centroaméricana.

Mediacion pedagoégica:
Maria Teresa Chiriboga
Carla Morales

Sara Vargas

Edicion: Carla Morales R.

Diseiio, ilustraciones y diagramacion:
Olman Bolafios Vargas

Esta publicacién se realizé gracias al apoyo financiero de HIVOS

Impresién:
Lara Segura & Asoc. / (506) 256-1664



INDICADORES, SISTEMAS DE
MONITOREO Y EVALUACION

a Fundacidn Arias para la Paz y el Progreso Humano desarrolla, desde 1996, un
esfuerzo dirigido a aumentar las posibilidades de las mujeres rurales de ser
propietarias de tierra en Centroamérica. Esta iniciativa de trabajo surgié a raiz
de una serie de investigaciones que realizé la Fundacién Arias en Centroamérica y
Panamd, sobre el tema del acceso de las mujeres a la tierra.

Estas investigaciones sentaron las bases para iniciar un proceso tendiente a fortale-
cer la organizacion de las mujeres rurales y trabajar alrededor del tema del acceso
a la tierra y a la propiedad. En este marco, se realizaron acciones en el campo de la
investigacion, la capacitacién y la sistematizacidn.

Lo anterior permitié que las mujeres tomaran conciencia de la necesidad de incur-
sionar en el campo de la incidencia politica organizada. Fue asi como, un conjunto de
organizaciones de mujeres rurales, decidieron plantear propuestas de legislacién y
politicas publicas a los gobiernos en toda Centroamérica, iniciando asi el camino para
avanzar hacia la garantia del derecho a la tierra y la propiedad.

Durante este proceso, la Fundacién Arias identificé como elementos claves, la necesi-
dad de brindar a las organizaciones de mujeres apoyo conceptual y metodolégico para
la incidencia y el fortalecimiento del liderazgo, asi como, proveerlas de herramientas
Técnicas necesarias para un mejor funcionamiento, técnico y administrativo, entre
ellas la comunicacién electrénica. Es asi como nace la Serie Metodolégica
"Sembrando Cambios”.

La experiencia ademds ha demostrado la importancia de dotar a las mujeres con
recursos prdcticos que les permitan potenciar sus destrezas y capacidades para la
elaboracion de propuestas dirigidas al desarrollo en sus comunidades, aprovechando
de esta forma las oportunidades de apoyo técnico y financiero que les pueden brindar
algunas instituciones, organizaciones y la cooperacién internacional.

Los aportes que en este sentido hace la Serie Hacia la Equidad, producida por la
Fundacién Arias para la Paz y el Progreso Humano y el Area Social de la Oficina
Regional para Mesoamérica de la Unién Mundial para la Naturaleza (ORMA-UICN), es
fundamental, tomando en cuenta que es un material elaborado y validado por un grupo
importante de técnicos y técnicas de los proyectos que estdn en el campo, consti-
tuyéndose en un insumo metodoldgico importante sobre las diferentes etapas del
ciclo de un proyecto.
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Reconociendo la calidad del material se consideré oportuno adecuarlo a los intereses
y necesidades de las mujeres rurales. En este sentido, algunos temas se fusionaron
y se hizo una mediacién pedagdgica que permite ofrecer esta Serie en una version
popular.

La Serie "Con voz propia: Construyendo la equidad en el mundo rural” pretende servir
de herramienta para la elaboracién de propuestas de desarrollo de las organizaciones
0 grupos comunales de mujeres en zonas rurales. A continuacién se detallan cada uno
de los nimeros que la conforman:

Médulo 1: Caminando hacia la equidad: Entendiendo el género y el poder en el
mundo rural

Retoma de una manera préctica los conceptos bdsicos de géneroy el empoderamien-
to de las mujeres

Médulo 2: Diagndsticos participativos con enfoque de equidad de género
Permife a una comunidad reconocer su situacién presente, los problemas que
enfrentan para asi promover acciones que permitan superarlos.

Médulo 3: Propuestas y planificacidn

Sefiala los elementos que debe contemplar una propuesta o proyectoy cémo hacer un
proceso de planificacion como insumo para el cumplimiento de lo propuesto en la ini-
ciativa o proyecto.

Modulo 4: Sistematizacién de experiencias
Es una propuesta metodoldgica que guia a las organizaciones cémo sistematizar expe-
riencias y los resultados de las iniciativas o proyectos de manera participativa

Médulo B: Indicadores, sistemas de monitoreo y evaluacion

Presenta los lineamientos bdsicos para elaborar los indicadores de un proyecto, asf
como del sistema de monitoreo y evaluacién.

Felicia Ramirez Carla Morales R.
Coodinadora Oficial de Programas

Centro para el Progreso Humano
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OBJETIVO GENERAL

Capacitar a mujeres rurales en la elaboracién de sistemas de monitoreo y evalua-
cion, asi como en la construccién de indicadores de equidad de género.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Definir criterios bdsicos para comprender qué son los sistemas de monitoreo y
evaluacion.

» Rescatar la importancia que representan los sistemas de monitoreo y evaluacion
como medios de fortalecimiento de las organizaciones e instituciones.

Presentar cada una de las etapas necesarias para desarrollar y llevar a cabo los
sistemas de evaluacién y monitoreo.

> Definir que es un indicador de equidad de género y la importancia que represen-
tan para medir los avances de proyectos y de las organizaciones.

TECNICA METODOLOGICA

El material estd divido en tres secciones: La primera define los criterios bdsicos
para comprender qué son los sistemas de monitoreo y evaluacion; la segunda,
rescata la importancia que representan los sistemas de monitoreo y evaluacién
como medios de fortalecimiento de las organizaciones e instituciones; y, la tercera
presenta cada una de las etapas necesarias para desarrollar y llevar a cabo los sis-
temas de monitoreo y evaluacidn.
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DEFINIENDO LOS SISTEMAS DE
MONITOREO Y EVALUACION

¢ Cémo sabemos que vamos en el camino correcto? ¢Cémo podemos saber si esta-
mos cumpliendo nuestros objetivos? ¢Podemos mejorar nuestras prdcticas?
¢Esta nuestra organizacién logrando impactar las relaciones de género? En
varias ocasiones nos han venido a la mente estas preguntas sin tener una respuesta.
Sin embargo, existen herramientas de frabajo que pueden ayudarnos a contestar
estas inquietudes.

La evaluacidn y el monitoreo son herramientas utilizadas especificamente para eso,
para asegurarnos que vamos en el camino correcto y en caso de haber perdido nues-
tro rumbo, podamos detenernos y mejorar nuestras prdcticas. Comencemos éste
Médulo por definir qué queremos decir con sistemas de monitoreo y evaluacion.

Es importante que recordemos que los sistemas de monitoreo y la evaluacién, se ini-
cian desde que planificamos nuestros proyectos, programas y acciones. Asi podremos
analizar constantemente si vamos en el camino correcto.

¢QUE ES MONITOREO?

Con monitoreo nos referimos a los momentos en que nos detenemos para hacer un
balance de lo que hemos realizado hasta el momento. Con el monitoreo pretendemos
dar seguimiento continuo y detenernos mds de una vez para reflexionar sobre nues-
tro trabajo y asi poder revisar, corregir, reforzar y mejorar todos los elementos de
nuestros proyectos y programas.
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El monitoreo es una herramienta que sirve para medir el progreso y los cambios que
ocurren cuando realizamos un conjunto de actividades (como los proyectos) durante
un periodo de tiempo. Este progreso lo medimos con base en metas y de metas a indi-
cadores que definimos con anterioridad.

Es un mecanismo que nos permite determinar qué actividades se estdn haciendo bien,
cudles hay que mejorar y cudles pueden ser modificadas, es decir, lo utilizamos para
dar seguimiento a las acciones y comprobar en qué medida se cumplen las metas pro-
puestas. Con esta herramienta, no sélo podemos medir las acciones ya realizadas, sino
que también sirve para revisar y dar sefiales de advertencia sobre situaciones par-
ticulares o actividades problemdticas y que no funcionan como habian sido planeadas.

Con el monitoreo investigamos las razones de posibles fallas que podamos encontrar,
con el objetivo de buscar soluciones alternativas. También nos permite visualizar
aspectos positivos, reporta logros para que las précticas exitosas las podamos repe-
tiry las erréneas revisarlas. Por esta razén el monitoreo es un mecanismo estableci-
do para acompafiar el proceso de ejecucion indicdndonos el logro en el cumplimiento
de metas.

El monitoreo es un proceso frecuente y constante que observa los logros en cada
actividad que la organizacidn realiza.

¢QUE ES EVALUACION?

La evaluacidn al igual que el monitoreo son los momentos en que hacemos un alto en el
camino y vemos hacia atrds, para reflexionar sobre nuestras actuaciones en nuestros
proyectos y programas, durante periodos mds largos.

Pero la evaluacidn a diferencia del monitoreo, busca analizar cambios mds perma-
nentes en la situacién de nuestras comunidades, es decir, busca analizar las trans-
formaciones en las relaciones entre hombres y mujeres que se han dado debido a la
influencia del trabajo de nuestra organizacidn.

La evaluacién es un proceso que nos permite descubrir y analizar los cambios mds o
menos permanentes que se dan a mediano y largo plazo y que son consecuencia direc-
ta o indirecta del quehacer de la organizacién a la que pertenecemos o del proyecto,
en el contexto, la poblacién y las organizaciones que participan.
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La evaluacién compara los avances del proceso con los objetivos que originalmente nos
hemos planteado, e identifica los aspectos que han dificultado o favorecido el desem-
pefio y avance, con el propdsito de generar aprendizajes.

La evaluacién permite que analicemos de manera critica los efectos e impactos del
plan, programa o proyecto, con el propésito de determinar si los métodos utilizados
son los correctos, la validez de los objetivos, el buen uso de los recursos y el impacto
en relacién con las comunidades en donde trabajamos.

¢CUALES SON LAS DIFERENCIAS ENTRE MONITOREO Y EVALUACION?

El monitoreo es una serie de pasos que debemos tomar para llevar a cabo una evalua-
cién. El monitoreo es un seguimiento a nuestras acciones, y los resultados que obten-
gamos de nuestro monitoreo alimentan la evaluacién.

Es importante que siempre tengamos en cuenta que la evaluacién y el monitoreo no
solo buscan evaluar si una actividad se cumplié o ho, o si el objetivo del proyecto se
realizé o no, fambién nos interesa saber cémo se logrd, qué aprendimos en el proce-
so0, qué ganancias obtuvimos y qué pérdidas.

Este cuadro menciona las diferencias mds comunes que encontramos entre monitoreo
y evaluacion:

MONITOREO

Lo realizamos con mayor frecuencia,
podemos decir que es casi permanente.

EVAL UA(.!'(‘}:N» »

Es menos frecuente y se realiza gene-
ralmente en periodos anuales o al
finalizar una etapa.

Afecta las decisiones del dia a dia, lo
que permite que la planificacién sea mds
flexible.

Afecta las decisiones en plazos mayo-
res, por lo general es insumo para la
elaboracién de la planificacién anual y
de futuros proyectos.

Trata de medir la tendencia que llevan
las actividades hacia el logro de las
metas y objetivos.

Mide el grado en que se modifica la
situacién deseada por el cumplimiento
de los objetivos y metas en plazos o
periodos establecidos.
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Refleja el proceso de ejecucion de las
actividades del proyecto.

Refleja el estado o situacién en que se
encuentra el proyecto y su impacto.

La informacion que proporciona serd
utilizada en el interior del proyecto.

La informacion que brinda contribuye al
mismo tiempo en el dmbito interno y ex-
terno, principalmente entes financieros
externos, donantes, contrapartes vy
poblacion participante.

Es una herramienta importante para la
ejecucion del proyecto.

Es una funcién importante para refle-
xionar sobre la planificacion.

Puede modificar la asignacion de recur-
sos del presupuesto aprobados al
indicar el cumplimiento de metas.

Afecta la planificacién futura de recur-
sos del presupuesto, incluso puede
determinar el plazo del proyecto mismo,
como en los casos donde se propone
ampliar o cerrar un proyecto.

Se manifiesta a través de documentos
(informes) mds frecuentes, pero menos
extensos.

Se manifiesta en documentos (informes)
menos frecuentes, pero mds extensos.

Corresponde al nivel de planificacion del
dia a dia.

Corresponde a la planificacion de largo
plazo, planes estratégicos.

Para medir se basa en indicadores de
medida de las actividades.

Se basa en indicadores de impacto,
efecto, resultados.

El nivel de andlisis del monitoreo es la
ejecucion de los proyectos.

En la evaluacidén se analiza la visidn, mi-
sion, objetivos, estrategias y otros
aspectos esenciales.
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Participemos de la siguiente actividad...

OBJETIVO: Que las par-
ticipantes se familiaricen
con la evaluacién desde su
experiencia de vida.

TIEMPO: 35 minutos.

INSTRUCCIONES:

© Supongamos que toda nuestra vida ha sido el proyecto: "Mi Vida". El objetivo pri-
mordial de nuestro proyecto es “lograr relaciones de género mds equitativas en
nuestras casas".

@ Imaginemos que, durante la planificacién de "Mi Vida", acordamos que hoy seria
el dia en que evaluariamos nuestro proyecto y el cumplimiento de nuestro objeti-
vo.
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® Ahora reflexionemos individualmente y tratemos de evaluar nuestra vida,
recordemos momentos significativos en el proceso, ya sea por ser positivos o
negativos.

© Podemos responder a las siguientes preguntas:

#® ¢Hemos cumplido con nuestro objetivo? Si la respuesta es negativa, ¢qué fue
lo que logramos en el proceso?

@ ¢Se lograron relaciones mds equitativas en nuestra familia?
@ (Cudl ha sido el impacto de nuestro proyecto en nuestras casas?

@ ¢Nos fortalecimos en el proceso? ¢Nos empoderamos? ¢Nos unimos con otras
mujeres que buscaban lo mismo?

@ Una vez finalizada la reflexion individual, en plenaria, podemos compartir nues-
tras experiencias con el grupo.
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DEL MONITOREO ¥ LA
EVALUACION

Si lo que buscamos con nuestros proyectos y nuestras organizaciones es influir de
manera positiva en un desarrollo rural sostenible, justo y equitativo, necesitamos
fortalecerlos.

Con organizaciones fuertes no nos referimos a la cantidad de recursos que posean,
como un gran presupuesto. Las fortalezas institucionales a las que nos referimos, son
la capacidad de identificar cudl es nuestra misién de trabajo, cémo mantener un pro-
ceso permanente de reflexién y crecimiento, y como generar procesos que nhos
acerquen a lograr los cambios que queremos.

Precisamente, los sistemas de monitoreo y evaluacion buscan fortalecer nuestras
organizaciones y proyectos. ¢Cémo? Estos sistemas nos permiten conocer la marcha
y valorar el cumplimiento de los objetivos que nos hemos propuesto, proporcionando
la informacién suficiente y oportuna para la toma de decisiones.

Esto debe ser un proceso constante, y debe formar parte de la planificacién de nues-
tras organizaciones. Si nos ponemos metas claras y precisas, con las cuales logremos
verificar continuamente si nos estamos acercando a nuestros objetivos, estaremos
fortaleciendo nuestras organizaciones y contribuyendo aun mds a un desarrollo
humano sostenible y equitativo.
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Cuando dentro de la planificacion de nuestras organizaciones y proyectos, incorpo-
ramos un sistema de monitoreo constante, facilitamos las labores de evaluacién,
ya que contaremos con los resultados alcanzados en el trabajo cotidiano y esto nos
permitird conocer el impacto y estimar nuestros logros en relacién con lo que plani-
ficamos.

Los procesos de monitoreo y evaluacion aumentan la capacidad de nuestras organiza-
ciones ya que:

@

Mejoran el trabajo en equipo y la comunicacién entre las participantes.

La informacidn que obtenemos en estos procesos son la base de una planificacién
posterior del programa o proyecto.

Permiten hacer ajustes para asegurar el acercamiento a la mision u objetivo de
nuestra organizacion.

Nos informan sobre la situacién del programa o proyecto.
Mejoran las condiciones presentes de la organizacion o proyecto.

Nos orientan hacia el logro de la transformacion en las relaciones entre los
géneros.

Evidencian posibles insuficiencias o errores para contrarrestarlos y/o prevenir-
los.

Evidencian el impacto de los proyectos en mujeres y hombres de diferentes
edades.

Permiten que reflexionemos sobre las lecciones aprendidas del proceso.

Ayudan a la divulgacion y difusién de resultados.

o

o g
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Para introducir un sistema de monitoreo y evaluacion participativo desde un enfoque
de equidad de género, deben fomarse en cuenta los siguientes pasos bdsicos, que
deben ser adaptados a las condiciones y necesidades de cada proyecto:

Tomemos la decision.

¢Quiénes van a participar?

¢Qué indicadores utilizaremos? ¢Qué son los indicadores?
¢Qué son las escalas de desempefio?

éCémo recolectaremos la informacién?

¢Cémo procesaremos la informacién? Y <Cémo elabo-
raremos los informes?
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TOMEMOS LA DECISION

Lo primero que una organizacién debe hacer es tomar la decisién de llevar a cabo un
sistema de evaluacion y monitoreo, ya que ésta implica un compromiso para realizar
los cambios necesarios en la planificacién, en el enfoque de algunas acciones, en la
reubicacidn de recursos y en las asignaciones del presupuesto si fuera necesario.

Todas las personas que participan o que forman parte de la organizacién deben estar
comprometidos con la equidad de género y con los posibles cambios que esto conlleve,
ya que el objetivo (ltimo de los sistemas de monitoreo y evaluacién es impactar posi-
tivamente en relaciones de género mds equitativas.

La decision no es solamente buscar una manera de recolectar la informacién que
necesitemos, sino que implica organizar un sistema de monitoreo y evaluacién insti-
tucional sensible al género, asignar los recursos necesarios, y prepararse para los
procesos de empoderamiemto que el mismo sistema va a ir generando.

:QUIENES VAMOS A PARTICIPAR?

Es importante que identifiqguemos quiénes vamos a participar en el proceso. Si vamos
a trabajar con nuestra organizacién es necesario que todas las participantes traba-
Jen activamente, es decir, desde que se foma la decision hasta que elaboramos los
informes. Es primordial que todas entendamos claramente lo que vamos a realizar,
para que de esta manera nos sintamos comprometidas con el proceso.

Si vamos a frabajar un proyecto en el que la comunidad involucrada es muy grande o
con varias comunidades es importante que al momento de la construccién y definicion
participativa del sistema identifiquemos los grupos con los que vamos a trabajar. Para
montar un sistema de monitoreo (es decir seguir todos los pasos propuestos en este
mddulo), en forma conjunta con las comunidades participantes, requiere que
establezcamos algln tipo de representacién o seleccién. De otra forma el sistema se
vuelve inalcanzable.

Podemos convocar a personas que por su participacién en el proyecto las conside-
ramos claves. Debemos cuidar en todo momento no fortalecer la concentracién de
poder, y el “liderazgo tradicional”. Por esta razén debemos tomar en cuenta a quiénes
vamos a consultar para retomar la informacion, asi nos podemos dirigir a espacios no
tradicionales para convocar a nuestros(as) participantes.

17
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2QUE INDICADORES UTILIZAREMOS?
£QUE SON LOS INDICADORES?

Para facilitar la evaluacién y monitoreo de nuestras actividades y proyectos, es
importante que desarrollemos algunos indicadores que nos sirvan de guia para que
sepamos, si efectivamente nuestros proyectos o programas estdn dando los resulta-
dos que esperdbamos y en caso contrario tomar las medidas correctivas necesarias.

Un indicador es una herramienta que nos permiten darnos cuenta de cémo se encuen-
tran las cosas en relacién con algdn aspecto de la realidad que nos interesa conocer.
Los indicadores permitirdn monitorear y evaluar, en el transcurso del tiempo, los
impactos o cambios que producen los proyectos en las comunidades donde traba-
jamos.

Los indicadores sonsefiales , tales como:
@ Las letras S.0.S. y sabemos que hay peligro.
@ Una nube negra en el cielo nos dice que va a llover

@ Una huella en la tierra y sabemos que por ahi pasé un animal.

Un indicador puede ser una medida, un ndmero, un hecho, una opinién o una percep-
cion que sefiale una condicion o una situacion especifica. Por ejemplo:

MEDIDA: El nivel aceptacién de que las mujeres trabajen fuera de la casa.
NUMERO:  Nimero de mujeres en actividades de produccién agricola.

HECHO: En Costa Rica existe una Ley sobre la Igualdad Social de las
Mujeres y los Hombres desde 1991.

OPINION:  No estamos de acuerdo con que las mujeres reciban un menor
salario que los hombres, cuando hacen igual frabajo por igual
Jjornada.

PERCEPCION: Nos parece que existen relaciones laborales irrespetuosas
entre hombres y mujeres.
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{PORQUE SON IMPORTANTES LOS INDICADORES?

@ Nos permiten medir cambios en una condicidn o situacion a través del tiempo.

© Facilitan mirar de cerca los resultados de iniciativas o acciones.

® Son instrumentos muy importantes para evaluar y dar seguimiento a procesos de
desarrollo rural.

& Son instrumentos valiosos para orientarnos en como se pueden alcanzar mejores
resultados en proyectos de desarrollo rural.

<QUE SON INDICADORES DE EQUIDAD DE GENERO?

@ Los indicadores de equidad de género tienen la importante funcién de sefialar los
cambios en las relaciones entre las mujeres y los hombres a fravés del tiempo.

@ Su utilidad reside en su habilidad para sefialar los cambios en las condiciones de
vida y los roles de mujeres y hombres a través del tiempo.

@ Por lo tanto apuntan a medir si se estd avanzando o no hacia la equidad entre
hombres y mujeres.

@ Los indicadores de equidad de género son una base importante para la planifi-
cacidn, ejecucion, monitoreo y evaluacién de proyectos de desarrollo rural.

En otras palabras, estos indicadores son sefiales o signos que nos ayudan a "medir” la
equidad entre mujeres y hombres en un lugar determinado; ya sea el mundo, un pais,
una regién, una provincia o una comunidad. Ademds, nos permiten ver en qué formas
se manifiesta la equidad o la inequidad entre los géneros. Podriamos decir, entonces,
que los indicadores de equidad de género van a jugar un papel de observatorio per-
manente para ver cémo se avanza o se retrocede en ese sentido (Alvaro-Page, M.
1994).

Existen varias razones por las cuales es muy valiosa la utilizacién de indicadores de
equidad de género:

PARA HACER VISIBLE LO INVISIBLE: los indicadores nos permiten ver si en la
comunidad hay inequidad o equidad entre hombres y mujeres; ademds nos permiten
ver en qué campos se da'y como varia a través del tiempo.

PARA COMPARAR LOS RESULTADOS CON OTRAS COMUNIDADES: los resulta-
dos nos permiten ver cémo estd la situacién de equidad de género en la comunidad en
relacién con otras comunidades, con la provincia, con la regién, con el pais.
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PARA CONOCER LAS TENDENCIAS A AVANZAR O NO: |os resultados de la apli-
cacién de los mismos indicadores en diferentes momentos en el tfiempo nos permiten
ver si ha mejorado o empeorado la situacién de equidad de género en la comunidad;
es decir, nos permiten ver hacia dénde tiende a cambiar la situacidn.

PARA MEDIR EL IMPACTO DE POLITICAS, PROGRAMAS O PROYECTOS: los
indicadores nos permiten ver si las politicas, los programas o los proyectos que se
estdn implementando contribuyen o no con la equidad de género en la comunidad.

¢QUE TIPOS DE INDICADORES EXISTEN?

En las relaciones entre hombres y mujeres existen algunas caracteristicas o dimen-
siones dificiles o imposibles de medir. Sin embargo hay herramientas que nos
permiten medir esas dimensiones y construir “indicadores cualitativos” que se
refieren a situaciones que no se pueden medir con un nimero o porcentaje, es decir
no se pueden medir en forma directa o conveniente.

Asi fenemos:
Indicadores cuantitativos
Indicadores cualitativos

Los cuantitativos son los que se refieren directamente a medidas en ndmeros o can-
tidades; como por ejemplo: el nimero de mujeres propietarias de fierra en una comu-
nidad.

Los cualitativos son los que se refieren a cualidades o caracteristicas. Se trata de
aspectos que no se pueden contar directamente. Se trata de opiniones, percepciones
o juicios de parte de la gente sobre algo; como por ejemplo: la seguridad que tengan
las mujeres sobre la propiedad de la tierra, como medio de sustento e independencia
econdmica.

Estos dos tipos de indicadores son igualmente importantes, ninguno es mejor o ayuda
mds que el otro, cada tipo de indicadores, cualitativos o cuantitativos expresan
dimensiones distintas sobre la realidad que nos interesa conocer. Se trata de las
Yos caras de la moneda “, que son dimensiones complementarias (ambas pueden ayu-
dar) para entenderla.

Es necesario darnos cuenta de que, si miramos las cosas Unicamente desde lo cuanti-
tativo, podriamos estar perdiendo informacidn y conocimiento de otras dimensiones
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de la realidad que, quizds, no se puedan medir en nimeros o cantidades, pero que son
igualmente importantes.

<EXISTE ALGUNA RELACION ENTRE LAS BRECHAS DE GENERO Y LOS INDI-
CADORES?

-

Si, los indicadores de equidad de género que se construyan para un proyecto tienen
que reflejar los efectos y losgros de los objetivos perseguidos, es decir, es decir lo
que tiene que buscarse es que el proyecto logre disminuir las brechas de género y
esto pueda medirse a través de los indicadores que se construyan. Sabemos que
existen brechas de género en grandes dreas como son: el trabajo, los recursos, la
educacidn y capacitacién, la salud, las relaciones de poder, la violencia, las relaciones
sociales, el crecimiento individual y la calidad de vida Yy organizaciones y proyectos.

Recordemos...

Las brechas de género son las diferencias que existen
entre mujeres y hombres en cuanto a las oportu-
nidades y el acceso a recursos que les permitan garan-
tizar su bienestar y desarrollo humano.

Los indicadores han sido agrupados por dimensiones o grandes dreas (brechas de
género) en donde generalmente se puede ver reflejada o expresada la inequidad de
género. Es en estas dimensiones donde podemos medir o visualizar si las desigual-
dades de género se van nivelando o desapareciendo.

Estasdimensiones son:

Trabajo: en donde se incluye no sélo las caracteristicas del trabajo productivo en sf,
sino las condiciones en las que se labora y las consecuencias personales, familiares y
t sociales que conlleva. También se incluye en esta dimensién las caracteristicas del
trabajo doméstico no remunerado.

-

Por ejemplo,

® Ndmero de hombres que hacen trabajos domésticos no remunerados.

® Ndmero de personas que creen que mujeres y hombres tienen las mismas capaci-
dades para realizar el mismo tipo de trabajo.

® Nimero de mujeres que participan en proyectos productives exitosos.
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® Satisfaccion de mujeres en trabajos remunerados.

@ Desigualdad salarial entre hombres y mujeres que realizan el mismo tipo de tra-
bajo.

Recursos: en donde se toma en cuenta recursos como la informacion; los recursos
naturales como los drboles, la lefia, la tierra, los frutos; la tecnologia; los recursos
espaciales como la vivienda, las dreas recreativas; el dinero y el crédito; el trans-
porte y otros servicios publicos. Con estos indicadores se trata de evaluar tanto el
acceso como el uso/manejo o control de esos recursos.

Por ejemplo,

Cantidad de mujeres que manejan informacién sobre la comunidad.
Nimero de mujeres propietarias / co-propietarias de tierra.
Nimero de mujeres con ingresos propios.

Cantidad de mujeres beneficiarias de programas de crédito.
Proporcién del monto del crédito que tiene acceso las mujeres.

SR
N

Educacion: en donde se toma en cuenta tanto la educacidn formal como la informal o
procesos de capacitacidn.

Por ejemplo,

@ Cantidad de mujeres capacitadas para el ejercicio de funciones en puestos de
poder o toma de decisiones.

@ Cantidad de mujeres capacitadas en organizacion y liderazgo.

@ Cantidad de mujeres de la comunidad que capacitan a otras mujeres.

@ Cantidad de mujeres capacitadas para dirigir proyectos.

En general en las familias no hay condiciones para que las mujeres puedan capa-

citarse.

@ Cantidad de mujeres alfabetizadas.

Salud: en donde se toma en cuenta indicadores de salud fisica y mental; asi como de
acceso a servicios.

Por ejemplo,
@ Cantidad de mujeres con enfermedades fisicas.

@ Cantidad de hombres con enfermedades fisicas
Promedio de hijos(as) vivos(as) por mujer.
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Relaciones de poder: en donde se incluye todos los dmbitos, publicos y privados, de
toma de decisiones. Ademds se toman en cuenta indicadores sobre diversas formas,
democrdticas o autoritarias, en el ejercicio de ese poder, ya sea en la vida privada

(pareja, familia, amistades, grupos de pares) o en la vida publica (organizaciones,
instituciones, gobiernos).

Por ejemplo,

Cantidad de mujeres que participan en organizaciones mixtas.

Ndmero de organizaciones de mujeres.

Percepcion de la presencia de las mujeres en espacios publicos.

Cantidad de mujeres que participan en puestos de direccidn en la organizaciones
a nivel local.

Participacion de las mujeres en la foma de decisién en las parejas.

Ndmero de personas que reconocen el trabajo de mujeres lideres.

eeeo

Violencia: en donde se toma en cuenta la violencia intra-familiar e institucional: las
agresiones sexuales, psicoldgicas, fisicas y sociales en sus mds diversas formas de
expresion, incluyendo el acoso, el hostigamiento, el abuso y la violacién.

Por ejemplo,

© Ndmero de denuncias de casos de violencia contra mujeres.
@ Porcentaje de mujeres que estdn dispuestas a apoyar a otras mujeres victimas
de violencia.

Relaciones sociales: en donde se trata de ver como se dan las relaciones en la fami-
lia, en la pareja, en los proyectos, en las organizaciones, en las instituciones, en las
comunidades, con las amistades y otros grupos de personas con las que se comparte
cotidianamente.

Por ejemplo,

@ Cantidad de hombres que se responsabilizan por el cuido/crianza de
nifos y nifas.

@ Cantidad de niflos hombres que se involucran en labores domésticas.

@ Hay desigualdad de distribucion de alimentos entre hombres y mujeres en la

familia.

En general no se escuchan las opiniones de las mujeres en la pareja.

@ En la comunidad no se respetan las decisiones de los grupos de mujeres.

@
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Crecimiento individual y calidad de vida: en donde se toma en cuenta circunstancias
que son relativamente objetivas, como por ejemplo: la participacion de las mujeres en
actividades recreativas, deportivas o artisticas. También se incluye circunstancias
que son relativamente subjetivas, como por ejemplo: capacidad de expresién; satis-
faccion; autonomia. Es decir, se trata de sensaciones, sentimientos, opiniones o per-
cepciones acerca de los diferentes ambitos de la vida.

Por ejemplo,
@ Cantidad de mujeres que participan en actividades recreativas.

@ Cantidad de mujeres que participan en actividades deportivas.
@ Cantidad de mujeres que sienten que pueden expresar bien sus opiniones.

Para comprender como se elaboran indicadores de equidad de género podemos
realizar el siguiente ejercicio:

EJERCICIO 2:
COMPLETANDO FRASES

OBJETIVO
Identificar posibles
indicadores en las
relaciones de género
en la pareja, en la
comunidad y en la
familia.

MATERIALES
Copias de frases
incompletas, ldpices
con borrador, papeld-
grafos y marcadores.
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INSTRUCCIONES

€ Nombren a una moderadora del grupo que se
encargard de controlar el tiempo y el uso de
la palabra si fuera necesario.

@ A cada participante se le entrega una copia
de las frases incompletas. Se les pide que
imaginan una situacién ideal: "si en mi comu-
nidad hubiera igualdad de oportunidades para
mujeres y para hombres”. De acuerdo con
esto deberdn completar las frases que se les
presenta. Es importante que notemos que no
hay respuestas buenas ni malas, sélo respues-
tas y debemos anotar lo primero que se nos
ocurra.

@ Una vez escritas las respuestas individuales,
se escriben las respuestas de cada pregunta
en un papeldgrafo correspondiente a cada
pregunta.

& Con base en las respuestas agrupadas, las
participantes debemos reflexionar sobre
como se podrian manifestar concretamente
en las familias, parejas y comunidad los cam-
bios sefalados. Los diferentes indicadores se
van anotando en papeles grandes.

© Es importante que si ya se cuenta con un
proyecto o propuesta, se elaboren los indi-
cadores con base en los objetivos y activi-
dades.
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TRABAJO EN GRUPOS

Objetivo: Construir indicadores de equidad de género
Tema: Crecimiento individual y calidad de vida

FRASES INCOMPLETAS

Si en mi comunidad hubiera igualdad de oportunidades para mujeres y hombres,
entonces...

En mi casa:

En mi familia:

Mi salud seria:

Las relaciones con mis amigas serian:

Las relaciones con mis amigos serian:
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Si en mi proyecto / organizacion, hubiera igualdad de oportunidades para mujeres y
hombres, entonces...

Yo podria:

Yo participaria:

Yo tendria:

Yo sentiria:

Mis compafieras serian:

Mis compafieras serian:
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TRABAJO EN GRUPOS

Objetivo: Construir indicadores de equidad de género
Tema: Relaciones sociales

FRASES INCOMPLETAS

Si en mi comunidad hubiera igualdad de oportunidades para mujeres y hombres,
entonces...

Las reuniones entre mujeres (jévenes / indigenas) del proyecto / organizacion serian:

Las reuniones entre hombres (jévenes / indigenas) del proyecto / organizacién
serian:

Las reuniones mixtas (jévenes / indigenas) del proyecto / organizacién serian:

Los intercambios con otros proyectos / organizaciones serian:

La participacién de las mujeres (jévenes / indigenas) en el proyecto / organizacién
seria:
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La participacién de las mujeres (jovenes / indigenas) en el proyecto / organizacién
seria:

Las relaciones entre las parejas serian:

La contribucién de los hombres (jovenes / indigenas) en el proyecto / organizacién
seria:

La contribucion de las mujeres (jévenes / indigenas) en el proyecto / organizacién
seria:

Todas y todos nos sentiriamos:

Entre todas y todos lograriamos:

Nuestra comunidad:
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Es importante que recordemos que la construccion o elaboracién de indicadores debe
ser parte del proceso de planificacidn del proyecto. De esta forma nos aseguramos
que tenemos una herramienta que nos permita medir los avances o retrocesos de
huestros proyectos.

Como ya hemos visto, para cada uno de los objetivos del proyecto es necesario que
identifiguemos indicadores que nos permitan determinar en qué medida estos obje-
tivos se irdn alcanzado.

Para cada objetivo definido en nuestro proyecto hay que determinar:

€ Uno o mds indicadores de avance que reflejen el cumplimiento de las actividades
programadas por el proyecto.

© Uno o mds indicadores de impacto que reflejen los cambios en el contexto o en
el sistema en que el proyecto pretende influir.

POR EJEMPLO,
Si los objetivos especificos de nuestro proyecto son:

Desarrollar procesos de sensibilizacién de género en las personas que participan
del proyecto.

Promover la participacién de hombres y mujeres en nuevas iniciativas para el
desarrollo de proyectos productivos o aquellas orientadas a la conservacion y uso
sostenible (produccion) de los recursos.

Si queremos elaborar uno o mds indicadores por cada objetivo especifico que poste-
riormente nos permita medir el avance o retroceso de cada objetivo, podemos pro-
ceder de la siguiente manera:

Para los indicadores de avance, es decir los que van a reflejar el cumplimiento de las
actividades programadas, podemos preguntarnos ¢Cémo podemos medir el avance de
los objetivos?

Si el primer objetivo especifico es:

Desarrollar procesos de sensibilizacién de género en las personas que participan del
proyecto.
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Me pregunto: ¢Cémo puedo medir el avance de este objetivo?

Indicadores: :
@ Nudmero de sesiones de capacitacion y sensibilizacion.
© Porcentaje de las y los participantes que aplica los conocimientos adquiridos en
las capacitaciones.
@ Incorporacion de espacios de andlisis y reflexién en los programas de trabajo.
@ Regularidad de los espacios de andlisis y reflexion.

Para los indicadores de impacto o resultado, es decir los que reflejan los cambios en
el contexto en donde el proyecto desea influir, nos podemos preguntar: ¢Como
podemos observar el impacto de las actividades?

Para el mismo objetivo me puedo preguntar: ¢Como puedo medir el impacto de este
objetivo?

Indicadores de resultado:
@ Equipos integrados y trabajando en tema de género.
@ Fortalecimiento del liderazgo femenino al interior del proyecto.
© Flexibilizacidn de roles.
@ Fortalecimiento del liderazgo femenino en la comunidad.

Durante el monitoreo y la evaluacién del proyecto utilizaremos estos indicadores para
poder medir el avance de nuestros objetivos.

Ahora bien, es importante que recordemos lo siguiente:

Monitoreo | ~ Evaluacion
Mide el avance Mide el impacto

:

Indicadores de avance Indicadores de lmpac’ro o
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El monitoreo pretende analizar los proyectos en una forma mds operativa, el avance
dia a dia, mide los avances y nos ayuda a darnos cuenta si vamos en el camino correc-
to. Los indicadores de avance nos ayudardn en esta labor-.

La evaluacién es una herramienta que busca medir cambios mds a largo plazo, por lo
que los indicadores de resultado o de impacto, nos permitardn analizar si nuestras
actividades estdn impactando o modificando las relaciones de género en nuestra
comunidad.

Partipemos de la siguiente actividad...

EJERCICIO 3 -

OBJETIVO

Que las participantes
se familiaricen con la
elaboracién de indi-
cadores de género.
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INSTRUCCIONES:

@ Nombren a una facilitadora del grupo que se encargarad de controlar el fiempo de
trabajo y el uso de la palabra si fuera necesario.

@ Tomando en cuenta los objetivos del proyecto y/o propuesta, y con la ayudqa del

ejercicio "completando frases" elaborar indicadores tanto de avance como de
impacto.

© ¢QUE SON LAS ESCALAS DE DESEMPERNO?

Es una herramienta que nos permite medir cuanto se ha avanzado en lograr un obje-
tivo o una meta. Estas escalas las definimos nosotras mismas tfomando en cuenta nues-
tro entorno y nuestra realidad.

Una escala de rendimiento nos permite utilizar la medida mds apropiada para el aspec-
to que nos interesa analizar.

Por ejemplo,

© El ingreso que recibimos lo medimos en dinero.

@ La salud se mide con tasas de enfermedad y muerte.

@ La ocupacion se mide con empleos.

© La diversidad de especies con porcentajes de especies amenazadas.

Posteriormente definimos para nuestra comunidad y basdndonos en nuestro entorno,
cudles son los niveles de ingreso bueno y malo, tasas de mortalidad, tasas de desocu-
pacion, porcentajes de especies amenazadas, etc. El resultado es una serie de medi-
das de rendimiento, donde todas emplean la misma escala y por lo tanto es posible
usarlas juntas y combinadas.

Para cada indicador que se seleccione ya sea en un sistema de monitoreo o evaluacidn,
es necesario fijar o construir una escala de desempefio. Ello implica definir el mejor
y el peor valor.
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Por ejemplo,
Objetivo de nuestro proyecto: "La construccién de 9 letrinas aboneras”.
Indicador: cantidad de letrinas construidas en la comunidad.

Para la construccion de nuestra escala de desempefio decimos que:

9 Excelente
6 Bueno

3 Regular

0 Malo

Por lo tanto si logramos construir las 9 letrinas podemos decir que nuestro desem-
pefio es excelente, si sélo logramos construir 6 es un buen desempefio. Es decir,
debemos construir la escala de desempefio de acuerdo a las metas de nuestros
proyectos y de nuestras organizaciones.

1 2¢OMO RECOLECTAREMOS LA INFORMACION?

Para analizar la problemdtica en la que vamos a intervenir debemos contar con informa-
cion que identifique la situacién de la comunidad, en relacién a la posicién y condicién de
género de las mujeres y hombres. Es decir a que se dedican las mujeres y a que los hom-
bres, quien es duefio de los recursos, si las mujeres participan en la toma de decisiones,
etc., debemos tener claras cuales relaciones o aspectos de género deseamos modificar
mediante la infervencion de nuestra organizacidn, el programa o el proyecto. Estos
insumos los podemos obtener mediante un diagnéstico participativo con enfoque de
género, tema que cubre el Médulo 2 de esta serie.

Algunos de los aspectos importantes de rescatar en la elaboracién del diagnéstico par-
ticipativo, pueden ser:

© Divisién de trabajo por género y roles de género.
© Reconocimiento de las desigualdades por edades.
© Acceso, uso y control sobre recursos y beneficios.

© Condicién de vida de mujeres y hombres.
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© Posicién socio-politica de las mujeres en relacién con los hombres.
@ Niveles de participacién y empoderamiento.
@ Las relaciones de poder entre los géneros y dentro de los mismos géneros.

Otros temas fundamentales que no se debe olvidar es fijar los plazos, tomando en cuen-
ta los recursos disponibles, fechas y responsables. La seleccién de los mecanismos e ins-
frumentos de recoleccién depende en gran medida de los indicadores seleccionados, el
tiempo disponible y los recursos y tecnologia de que dispongan. Para obtener mejor cali-
dad y los datos mds (tiles es necesario identificar en qué momento se pueden recuperar
mejor la informacién para el indicador seleccionado.

PREGUNTAS CLAVES PARA LA
RECOLECCION DE INFORMACION

¢Cdmo sabemos si las cosas estdén mejorando o empeorando?

La elaboracién de esta pregunta lleva a la construccién de los indicadores. Algunas
preguntas relacionadas son:

¢De dénde obtendrd la informacién?

¢Quién la tiene?

¢Qué necesitaria observar para obteneria?

¢Qué necesitaria medir o contar para obtenerla?
¢Como se recogerdn los datos?

¢Con qué frecuencia y quien recolectard los datos?
¢Como y dénde se anotardn los datos?

¢De qué forma se forfalecerd la participacién y el empoderamiento de las
mujeres?

¢El mecanismo promueve este empoderamiento?
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Participemos de la siguiente actividad...

"JE--RG-CI O 4:
~ MATRIZ DE
P LANIFICACION Y
 MONITOREO

Y ACTIVIDAD 1
V| sB-ACTiVioD

OBJETIVO
Establecer una matriz
de planificacion del
proceso de monitoreo
y evaluacidn participa-
tivo. La matriz debe
resumir las acciones a
realizar, las respon-
sabilidades y el crono-
grama.

TIEMPO
Dos o tres horas.

MATERIALES
Pizarra (opcional),
papeldgrafos, mar-
cadores, tarjetas,
cinta adhesiva.
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INSTRUCCIONES

o

Nombren a una o dos moderadoras que se encargardn de controlar el tiempo y el
uso de la palabra si fuera necesario.

Comenzaremos por hacer un andlisis de las participantes y de la situacién del grupo:
"¢qué sabemos de cada una y de sus respectivas responsabilidades?” Para esto
podemos formar grupos utilizando tarjetas para anotar las opiniones.

© Segundo, analizaremos las expectativas y temores acerca de las actividades pro-

gramadas: “¢cudles son nuestras expectativas (resultados esperadecs) y nuestros
temores (problemas posibles) acerca del proyecto?"”. Esto permitird ampliar la visién
y enriquecer la bsqueda de indicadores.

Trataremos de generar indicadores preguntdndonos lo siguiente: “¢cémo podemos
observar el avance y el impacto de las actividades?”

Ahora decidiremos “¢quién tendria que observar los diferentes indicadores?” En
este momento se debe decidir si se va a formar un comité de seguimiento y quién va
a participar.

Por dltimo debemos decidir: “¢cudndo se va a realizar el monitoreo y la evaluacién, y
que resultados se esperan?”

éCOMO PROCESAREMOS LA INFORMACION? ¥ éCOMO

“ELABORAREMOS LOS INFORMES?

No debemos olvidar que los informes que elaboremos como resultado del sistema de mo-
nitoreo tienen la funcidn de brindar informacidn para la toma de decisidn y establecer
los cambios y correcciones que necesitemos.

Elaborar informes que presentan juicios y valoraciones por lo general dificulta el proce-

so,

lo atrasa y reduce la informacién a la visién de quien elabora el informe. Por esta

razén los informes de monitoreo deben precisar los cambios analizados y las tendencias
en relacion al cumplimiento de las metas establecidas.
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